VILLKOR
1. Allmént

1.1 Dessa allménna villkor ("Villkoren”) géller néar du tecknar medlemskap i SFF eller en
prenumeration p& Fotografisk Tidskrift. Avtalet ingds med Svenska Fotografernas
Forbunds Service AB org.nr. 556093-5826.

1.2 Nar du har slutfort din bestéllning skickar vi en orderbekraftelse till dig via e-post.
Nar orderbekraftelsen skickas ingar du och Svenska Fotografernas Férbund Service AB
ett avtal om betalning av medlemsavgift eller prenumeration enligt nedan villkor.

1.3 B&de féretag och privatpersoner kan teckna avtal om medlemskap eller
prenumeration. I de fall villkoren skiljer sig &t beroende p& om du &r privatperson eller
representerar ett {oretag framgar det av texten nedan.

1.4 Vi har ratt att neka en bestéllning av medlemskap eller prenumeration, till exempel
om du har angivit felaktiga uppgifter, om du inte uppfyller vdra medlemskriterier, eller
om bestéllningen pad ndgon annan grund inte gar att uppfylla.

2. Kontakt

Om du har nagra frdgor om dessa villkor, om medlemskapet eller prenumerationen s& ar
du valkommen att kontakta var medlemsservice via e-post pa sff@sfoto.se eller genom
att ringa 08-700 00 06. VAar adress ar Artillerigatan 6, 114 51 Stockholm.

3. Betalning, 16ptid och uppségning

3.1 Betalningen av medlemskapet/prenumerationen sker i férskott och du kan vélja att
betala per &r, per kvartal eller per manad.

3.2 Medlemskap léper per kalenderér. Vid bindningstidens slut férnyas medlemskapet
automatiskt om det inte sidgs upp innan natt kalenderér bérjar. Om du avbryter ditt
medlemskap under pdgdende medlemsar betalas inte medlemsavgiften tillbaka.

3.3 Prenumerationer kan sigas upp nir som under kalenderaret och uppsagningen galler
da per kommande nummer av tidskriften.

3.4 For att avtalet om medlemskap/prenumeration ska upphora att gélla kravs det att du
séger upp avtalet med oss. Om du vill siga upp medlemskapet/prenumerationen ska du
kontakta var medlemsservice. Du véljer sjalv om du vill sdga upp
medlemskapet/prenumerationen muntligt eller skriftligt. Uppségning av
medlemskap/prenumeration ska géras senast fem arbetsdagar innan en ny
betalningsperiod startar. Nar vi mottar ditt meddelande om uppséagning kommer du att
f& besked om nar medlemskapet/prenumerationen upphér. Observera att utebliven
betalning inte géller som uppsagning.



4. Betalningsalternativ

4.1 Vi forbehaller oss ratten att inte alltid erbjuda alla betalningsalternativ, alternativt vid
behov &ndra betalningsalternativ. Eventuella begransningar f6r betalningsalternativ
framgér vid bestéllningen.

4.2 Faktura

4.2.1 Du kan vélja att betala din medlemskap/prenumeration med faktura. Detta
alternativ erbjud enbart vid betalning av helt kalenderér f6r befintlig
medlem/prenumerant eller resterande del av kalenderaret vid nytt
medlemskap/prenumeration. Fakturor har 30 dagars férfallotid och betalning gors i
enlighet med anvisningarna pa fakturan.

4.2.2 Om betalningen uteblir eller inte skett vid férfallodatum kan vi komma att skicka en
paminnelse till dig. Vi har ratt att debitera dig pdminnelseavgift och dréjsmalsranta i
enlighet med vid var tid géllande lagstiftning. Vi kan ocksa skicka din fordran fér
indrivning till inkassobolag, vilket innebér att inkassokostnader enligt lag kan tas ut. Om
du inte betalar fakturan frdn oss i tid har vi ratt att makulera din bestéllning av
medlemskapet/ prenumerationen.

4.3 Kortbetalning eller Swish

4.3.1 Du kan valja att betala medlemskapet med kort eller Swish per ar, kvartal
ellerménad. Du kan véilja att betala prenumeration med kort eller Swish per kvartal (dvs
per nummer). Betalningen f6r medlemskapet/prenumerationen vid tecknandet och sedan
vid varje férnyelse enligt den frekvens du valt {6r medlemskapet och kvartalsvis for
prenumerationen. Medlemskap léper per kalenderar. Vid bindningstidens slut férnyas
medlemskapet automatiskt om det inte sdgs upp innan natt kalenderér borjar. Du
ansvarar for att byta kortinformation nér ditt korts giltlighetstid 16per ut.

4.3.2 Vi anvander Swedbank Pay som betalningsvéxel. Tjansten ar sdker och certifierad
enligt PCI DSS (Payment Card Industry Data Security Standard). Secure Socket Layer
(SSL) skapar en sdker och krypterad férbindelse mellan din dator och véar
betalningsserver (Swedbank Pay). All 6verféring sker tryggt utan att obehériga kan
komma &t ndgon information. Vi lagrar heller aldrig ndgra konto- eller kortuppgifter. Vid
betalning pa internet anvidnder Swedbank Pay Secure Electronic Transaction (SET), som
ar en internationell sdkerhetsstandard {6r onlinebetalningar. Betalning kan ske via bank-
/kreditkort med VISA och Mastercard eller via Swish.

5. Avgifter/priser

5.1 Vid bestéllning av medlemskap/prenumeration géller de avgifter/priser som vid
tidpunkten foér bestallningen anges i samband med erbjudandet, om annat inte
uttryckligen har avtalats eller om omstandigheterna inte uppenbarligen féranleder annat.
Samtliga avgifter/priser ar angivna i svenska kronor (SEK) exklusive moms. Aktuell



moms redovisas i din orderbekréftelse vid kort/Swish-betalning eller pa din faktura.

5.2 Avgifterna/priserna inkluderar inte eventuella betalningsavgifter. Total avgift/pris for
medlemskapet/prenumerationen visas innan du slutfér bestéllningen och i
orderbekréftelsen.

5.3 For prenumerationer utanfér Sverige tillkommer kostnader fér utlandsporto om inte
annat anges. Kontakta medlemsservice fér mer information.

6. Leverans

6.1 Medlemskap
6.1.1 Medlemskapets férméner ges tillgdng till s& snart medlemskapet har godkénts.
6.2 Prenumeration

6.2.1 En fysisk prenumeration levereras till den adress som du har angett vid
bestallningen.

6.2.2 Det tillkommer ingen fraktkostnad fér prenumerationer om inget annat uttryckligen
framgéar i samband med din bestéllning. Fér leveranser utanfér Sverige tillkommer dock
ett tillagg fér porto.

7. Angerratt - for dig som privatperson

7.1 Om du ingér avtal om medlemskap/prenumeration i egenskap av privatperson har du
ratt att dngra din bestéllning inom 14 dagar. Om du vill &ngra
medlemskapet/prenumerationen ska du kontakta var medlemsservice pé de
kontaktuppgifter som framgar under punkt 2 ovan innan &ngerfristen har 1&pt ut.

7.2 Om du tecknat en prenumeration pa Fotografisk Tidskrift och har hunnit fa ditt férsta
nummer nar du anmaéler att du har &ngrat din bestéllning, ska den aktuella utgdvan
skickas tillbaka oss utan onddigt dréjsmél och i vart fall senast 14 dagar efter den dag da
du meddelat att du vill &ngra din bestéllning. Du ansvarar {6r kostnaden fér returfrakt.

7.3 Om du ndgon gang under &ngerfristen borjar nyttja {drménerna inom medlemskapet
accepterar du att leveransen pébdrjats och att din dngerratt darmed &r férverkad. Detta
innebar att du inte kommer att kunna dngra ditt kop &ven om &ngerfristen inte har 16pt
ut. Detta p&verkar inte din ratt att nar som helst sdga upp ditt medlemskap.

7.4 Om du &ngrar ditt kép av medlemskapet/prenumerationen enligt punkterna ovan
kommer vi att aterbetala vad du har betalat fér medlemskapet/prenumerationen.
Aterbetalningen kommer att ske utan onddigt dréjsmal och i vilket fall som helst senast
14 dagar fr&n och med den dag som du meddelade att du vill &ngra ditt kép. Vi har dock
ratt att vinta med aterbetalningen tills vi fatt tillbaka tidningen, eller tills du sént in ett
bevis pa att du dtersant dessa. Aterbetalning sker via det betalsatt som du valde vid



bestéllningen om vi inte uttryckligen har kommit éverens om annat. I vilket fall som
helst kommer aterbetalningen inte att kosta dig nagot.

8. Ovrig information

8.1 Vireserverar oss for eventuella bild- eller skrivfel i samband med erbjudande av
medlemskap/prenumerationer, i annonser eller annat marknadsféringsmaterial samt
beskrivningar av innehall. Vi har ratt att korrigera sddana eventuella fel, andra eller
uppdatera informationen.

8.2 Bilder som visar medlemskap/prenumerationer i annonser och annat
marknadsféringsmaterial ska uteslutande ses som illustrationer och inte som
specifikationer 6ver dess egenskaper, funktioner, ursprung eller som ndgon garanti.

8.3 Tidskriften, sfoto.se och allt dess innehall &gs av Svenska Fotografernas Férbunds
Service AB eller vara avtalsparter. Informationen ar skyddad av bland annat
immaterialratt och marknadsféringslagstiftning. Detta innebér att du inte far kopiera
eller anvanda varumarken, irmanamn, produktnamn, bilder och grafik, design, layout
och information om produkter, tjanster och annat innehdll utan att vi i férvag skriftligen
har godkant det.

9. Force Majeure

Om vi inte kan fullgéra vara dtaganden gentemot dig eller om utévandet av vara
skyldigheter vasentligen férsvaras p& grund av omstédndighet som vi inte kunnat rdda
bver, sdsom exempelvis krig och naturkatastrofer, har vi ingen skyldighet att fullgéra
vara dtaganden under den tid som dessa omstandigheter pdgar. Du har dock alltid ratt
att utdva dina rattigheter enligt tvingande konsumentréttslagstiftning.

10. Andringar i medlemskapet/prenumerationen

10.1 Vi har rétt att &ndra avgiften/priset {6r medlemskap/prenumerationer och
utgivningsfrekvensen f6r vara prenumerationer. Medlemsavgiften beslutas av
arsstimman. Sddana andringar borjar gélla nar du genomfér en ny bestéllning av
medlemskap/prenumeration eller nar du betalar en férnyelseavi och darmed ingér ett
nytt avtal om medlemskap/prenumeration med oss. Om féréandringar sker under en
pdgdende medlemskap/prenumeration, till exempel att utgivningsfrekvensen férandras,
kommer vi att meddela dig senast 30 dagar innan en s&dan férandring. Vid en sddan
férandring har du ratt att sdga upp ditt avtal om medlemskap/prenumeration hos oss.

10.2 Det aligger dig att omgdende meddela oss adresséndring eller annan f6rdndring av
medlemskapet/prenumerationen, som paverkar var mojlighet att leverera
medlemsférmaner eller tidskriften till dig.



11. Personuppgifter och GDPR

Vibehandlar persondata i enlighet med GDPR. I samband med din betalning godkédnner
du att vi lagrar och hanterar dina personuppgifter. Vi lagrar de uppgifter som ar
nédvandiga or att fullfélja avtalet gentemot dig och for att kunna bedriva vér
verksamhet. Du har enligt GDPR rétt att fa tillgéng till den information som vi har
registrerat om dig. Om de uppgifter som vi lagrar om dig ar irrelevanta, felaktiga eller
ofullstdndiga kan du begéra att informationen ska rattas, begransas eller tas bort, vilket
vi gér i den man det &r mgjligt enligt géllande lag (till exempel bokféringslagen). Las
mer i var integritetspolicy har (l&nka till en sida om hur ni hanterar personuppgifter om
ni har en sddan).

Vi &r personuppgiftsansvarig fér de uppgifter som samlas in och har ingatt
personuppgiftsbitradesavtal med véra underleverantérer. Har nedanfér kan du se vilka
underleverantdrer vi anvander och {6r vilket &ndamal vi anvénder dessa.

PositionEtt AB (Medlems- och prenumerationsverktyg)

Swedbank AB (Betalningsverktyg)

12. Tillamplig lag och tvister

Dessa villkor ska tolkas och tillampas enligt svensk lag. Tvister med anledning av dessa
villkor med ska prévas vid Stockholms tingsrétt som férsta och enda instans.

Om du har nadgra frdgor om medlemskapet/prenumerationen, angédende reklamationer
eller &ngerratt, &r du valkommen att kontakta oss pa de kontaktuppgifter som framgar
under punkt 2 ovan.

Du har ocksa ratt att vénda dig till Allm&nna reklamationsndmnden (ARN) via
www.arn.se eller per post till Box 174, 101 23 Stockholm. Vid eventuell tvist {éljer vi ARN:s
rekommendationer. Som konsument har du &ven méjlighet att klaga via EU:s
webbaserade plattform {6r tvistlésning som du nér via
http://ec.europa.eu/consumers/odr.



